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MINISTERIO DA EDUCAGAO

INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA
CAMPUS SANTA ROSA

INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA — Campus Santa Rosa
TERMO DE REFERENCIA

Pregéo Eletronico 06.2016

Sistema de Registro de Precos

1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para a execugao de Servicos de link de conexao a Internet
Dedicado com garantia minima de 100% da velocidade contratada, incluindo fornecimento de
equipamentos, instalagdo e configuragdo para o Instituto Federal Farroupilha/RS, conforme
condigbes, quantidades, exigéncias e estimativas, inclusive as encaminhadas pelos 6rgaos e

entidades participantes (quando for o caso), estabelecidas neste instrumento:

GRUPO 01 - Instituto Federal Farroupilha - Campus Santa Rosa / RS
Links de Internet
. Qua
Item Especificagcao SULLD Unidade | ntida Va'Io.r L
m Maximo | Total
de
01 Instalagao e Servigo Servigo 02 R$ R$
523,61 1.047,22
02 Link de conexdo a Internet Dedicado 20 Mensal 12 R$ R$
Mbps 4.973,97 | 59.687,64
03 Link de conexdo a Internet Dedicado 40 Mensal 12 R$ R$
Mbps 8.122,88 | 97.474,66
TOTAL R$ 158.209,42

1.2 Estimativas de consumo individualizadas, 6rgao(s) e entidade(s) participante(s):

1.2.1 S&o 6rgéo e entidades participantes:

1.2.1.1 Instituto Federal Farroupilha — Reitoria — Santa Maria/RS — UASG 158127

1.2.1.2 Instituto Federal Farroupilha — Campus Uruguaiana /RS — UASG 158203

1.2.1.3 Instituto Federal Farroupilha — Campus Sao Vicente do Sul /RS — UASG 158268
1.2.1.4 Instituto Federal Farroupilha — Campus Julio de Castilhos /RS - UASG 158269
1.2.1.5 Instituto Federal Farroupilha - Campus Santo Angelo /RS - UASG 155081

1.2.1.6 Instituto Federal Farroupilha — Campus Frederico Westphalen /RS — UASG 158127
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GRUPO 02 - Instituto Federal Farroupilha - Reitoria = Santa Maria / RS

Links de Internet

. Qua
Item Especificacao Subite Unidade | ntida Va’lo_r Valor
m Maximo | Total
de
04 Instalagéo e Servigo Servigo 01 R$ R$
523,61 523,61
05 Link de conex&o a Internet Dedicado 40 Mensal 12 R$ R$
Mbps 8.122,88 | 97.474,66
TOTAL R$ 97.998,27
GRUPO 03 - Instituto Federal Farroupilha - Uruguaiana / RS
Links de Internet
. Qua
Item Especificacdao Subite Unidade | ntida Va’lo_r Valor
m Maximo | Total
de
06 Instalagdo e Servigo Servigo 01 R$ R$
523,61 523,61
07 Link de conexdo a Internet Dedicado 20 Mensal 12 R$ R$
Mbps 4.973,97 | 59.687,64
TOTAL R$ 60.211,25
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GRUPO 04 - Instituto Federal Farroupilha - Campus Sao Vicente do Sul / RS

Links de Internet

. Qua
Item Especificacdo Subite Unidade | ntida Va’Io_r Valor
m Maximo | Total
de
08 Instalacéo e Servigo Servigo 01 R$ R$
523,61 523,61
09 Link de conexdo a Internet Dedicado 20 Mensal 12 R$ R$
Mbps 4.973,97 | 59.687,64
10 Link de conexdo a Internet Dedicado 40 Mensal 12 R$ R$
Mbps 8.122,88 | 97.474,66
TOTAL R$ 157.685,91
GRUPO 05 - Instituto Federal Farroupilha = Julio De Castilhos / RS
Links de Internet
. Qua
Item Especificagao Subite Unidade | ntida Va’lo.r Valor
m Maximo | Total
de
11 Instalagéo e Servigo Servigo 01 R$ R$
523,61 523,61
12 Link de conexdo a Internet Dedicado 40 Mensal 12 R$ R$
Mbps 8.122,88 | 97.474,66
TOTAL R$ 97.998,27
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GRUPO 06 - Instituto Federal Farroupilha = Campus Santo Angelo / RS

Links de Internet

. Qua
Item Especificacdo Subite Unidade | ntida Va’Io_r Valor
m Maximo | Total
de
13 Instalacéo e Servigo Servigo 01 R$ R$
523,61 523,61
14 Link de conexdo a Internet Dedicado 40 Mensal 12 R$ R$
Mbps 8.122,88 | 97.474,66
TOTAL R$ 97.998,27

GRUPO 07 - Instituto Federal Farroupilha - Campus Frederico Westphalen/ RS

Links de Internet

. Qua
Item Especificagao Subite Unidade | ntida Va'lo_r Valor
m de Maximo | Total
15 Instalacéo e Servigo Servigo 01 R$ R$
523,61 523,61
16 Link de conexdo a Internet Dedicado 20 Mensal 12 R$ R$
Mbps 4.973,97 | 59.687,64
17 Link de conexdo a Internet Dedicado 40 Mensal 12 R$ R$
Mbps 8.122,88 | 97.474,66
TOTAL R$ 157.685,91
GRUPO ORGAO ou ENTIDADE VALOR TOTAL
01 Instituto Federal Farroupilha - Campus Santa Rosa R$ 158.209,42
02 Instituto Federal Farroupilha — Reitoria — Santa Maria/RS R$ 97.998.27
03 Instituto Federal Farroupilha — Campus Uruguaiana /RS RS 60.211,25
04 Instituto Federal Farroupilha — Campus Sao Vicente do Sul/RS RS 157.685,91
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05 Instituto Federal Farroupilha — Campus Julio De Castilhos /RS R$ 97.998,27
06 Instituto Federal Farroupilha — Campus Santo Angelo /RS R$ 97.998,27
07 Instituto  Federal Farroupilha - Campus Frederico R$ 157.685,91
Westphalen/RS
VALOR TOTAL: R$ R$ 827.787,30

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1 A execugao do servigo atendera as necessidades de acesso a Internet por parte dos servidores e
discentes do IFFarroupilha — Campus Santa Rosa, também e permitira a disponibilizagdo para a
populacdo do acesso a informagdes relativas aos servigos prestados pel IFFarroupilha / RS, com
base nos seguintes aspectos:

a) Motivagdo da contratacdo: Manter a disponibilidade atual de acesso a Internet para os
usuarios internos e externos, adequar a capacidade de acesso atual as novas demandas, visando a
melhoria na qualidade dos servigos que dependem de acesso a Internet.

b) Beneficios diretos e indiretos que resultardo da contratagdo: Manutencdo e melhoria no
acesso aos servigos prestados pela CTI, disponibilizados ao publico para acesso via Internet.

c¢) Outro beneficio é o fato de podermos baixar consideravelmente os custos atuais. Além da
expectativa de diminuicdo dos valores, havera um aumento na velocidade dos links disponibilizados,
Ou seja, a atual proposta de contratacao € extremamente vantajosa para o IF Farroupilha / RS.

d) Trata-se de servigo continuado: Por se tratar de um servigco essencial ao trabalho técnico

e administrativo, se faz necessario a utilizagao ininterrupta do servigo de acesso a Internet.

1.1.2. 2 JUSTIFICATIVA PARA A FORMAGAO DE GRUPOS:
2.2.1Esta previsto neste TOR a formagao de grupos, dada a interdependéncia que ha entre os itens
para a prestacdo do servico, visto que o fornecimento é disponibilizado em estruturas compativeis

entre si.

3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

3.1. Os servigos a serem contratados sdo classificados como servigos de natureza comum,
nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002.

3.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de 1997,

constituindo-se em atividades materiais acessodrias, instrumentais ou complementares a area de
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competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.
3.3 A prestagao dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a

Administragdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinagéao direta.

4. DA VANTAJOSIDADE
4.1 Garantir a competitividade entre as operadoras internet de modo a selecionar a que oferega o
melhor prego na prestacao de servigos de conexao a Internet com link dedicado, de forma a oferecer

a maior vantajosidade a Administracao.

5. DA ECONOMICIDADE DA CONTRATAGAO
5.1 Garantir a continuidade de comunicacao entre a sociedade e o IF Farroupilha / RS, sem causar

impacto aos servigos prestados.

6. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

6.1 A contratacdo de empresa especializada para a execugcdo dos Servicos de conexao a Internet
com link dedicado para o IF Farroupilha / RS, objeto deste Termo de Referéncia, obedecera
integralmente as disposi¢des contidas na Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n° 5.450,
de 31 de maio de 2005, na Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, no Decreto n°. 3.722, de 09 de
janeiro de 2001, subsidiariamente a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, bem como nas normas
estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes - ANATEL, e demais dispositivos,

condi¢des e exigéncias estabelecidas no Edital.

7. DAS DEFINIGOES
7.1 Para efeito deste Termo de Referéncia devem ser consideradas as seguintes defini¢cdes:

7.1.1 LINK DEDICADO - link exclusivo para a transmissdo de dados, sem a necessidade de
compartilhamento, conectado diretamente a uma porta roteadora, eliminando congestionamento de

redes e obtendo mais desempenho em todo o sistema.
8. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO
8.1 Link de conexao a Internet Dedicado

8.1.1 Link Internet Dedicado: Acesso a Internet Dedicado na velocidade com especificagdes minimas

deste item e seus subitens;
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8.1.2 O acesso devera ser fornecido obrigatoriamente através de fibra dptica, ndo sendo aceito em
nenhuma hipétese outro meio de transporte de dados;
8.1.3 Devera ser bidirecional e simétrico na velocidade minima contratada (Full-Duplex) com
especificagdes minimas conforme segue abaixo:
8.1.4 A utilizacdo da Fibra Optica como meio de transporte dos dados, devera ser em todos os
enlaces (trajetos) desde o backbone da operadora de Telecomunicagdes, até a sala de equipamentos
de Tl do IF Farroupilha — Campus Santa Rosa.
8.1.5 Nao sera aceito sub locacdo de meio fisico, devendo a contratada prover o servigo por meios
proprios;
8.1.6 As empresas participantes do processo licitatorio deverdo apresentar juntamente com a
proposta, declaracdo de que dispde de Rede de Transmiss&o em Fibra Optica instalada no municipio
de Santa Rosa — RS;
8.1.7 Acesso simétrico (Mesma velocidade nominal de UP e DOWNLOAD);
8.1.8 Velocidade minima de 100% da velocidade nominal;
8.1.9 Possuir SLA (Acordo de Nivel de Servigo) que garanta pelo menos 99% de disponibilidade do
Servigo no ano;
8.1.10 A disponibilizagédo do servico de internet deve ser permanente durante 24 (vinte e quatro) horas
por dia x 7 (sete) dias por semana x 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano;
8.1.11 As paradas para manutencdo emergenciais, interrup¢des preventivas ou programadas e a
substituicdo de equipamentos devem ser informadas a Coordenagao de Tecnologia da Informagao IF
Farroupilha — Campus Santa Rosa com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis;
8.1.12 As interrupgbes preventivas devem ser em regra realizadas no horario de 22:35 até as 06:00
horas;
8.1.13 Se as paradas descritas no Item 8.2.11 causarem comprovada interferéncia no desempenho
das atividades, o CONTRATADO concedera ao CONTRATANTE desconto na mensalidade a razéo de
1/30 (um trinta avos) por dia ou fragdo superior a 4 (quatro) horas;
8.1.14 O limite de atuagao sera até o roteador (fornecido pelo CONTRATADO durante a vigéncia do
Contrato) que possui a fungdo de compartiihar o acesso com a rede local. Além disso, o
CONTRATADO devera fornecer os cabos necessarios e certificados (Categoria 5e ou superior) para
interligagao entre equipamentos (Ex.: roteador — switch, roteador — PC).
8.1.15 Deverao estar disponiveis ao CONTRATANTE para fins de gestdo, os seguintes itens:
| - Relatérios de chamados ou conjunto de chamados abertos dentro e fora do prazo, fechados e
encerrados dentro e fora do prazo e de reincidéncia de problemas;
Il - Relatérios de disponibilidade, trafego disponibilizados mensalmente;
Il - Relatérios de utilizagdo e performance;
IV - De preferéncia todos os relatérios deverdo ser disponibilizados online, com estatisticas diarias,
semanais e mensais.
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8.1.16 O contratante nao tera qualquer tipo de limitagdo quanto a quantidade (em bytes) e conteudo
da informacgao trafegada no acesso;
8.1.17 Possuir taxa de perda de pacotes menor ou igual a 2%;
8.1.18 Laténcia média: menor ou igual a 75 ms;
8.1.19 Vedada a utilizagdo de Radio como meio fisico;
8.1.20 Fornecimento minimo de 10 enderecos IP fixos por link (validos rotedveis na internet);
8.1.21 A contratada devera possuir central de atendimento 24 horas por dia, 365 dias por ano, através
de um numero 0800;
8.1.22 Em caso de defeito, o inicio do atendimento devera ser de no maximo 4 horas;
8.1.23 O acesso deve ser realizado sem necessidade de provedor.
8.1.24 A contratada devera possuir no minimo dois PTTs (pontos de troca de trafego na Internet).
8.1.25 O roteador instalado devera suportar o trafego com banda completamente ocupada, sem
exceder os 80% de utilizagao de CPU e memodria;
8.1.26 O prazo de ativagao do link, incluindo instalagéo e configuragéo, sera de no maximo 30 (trinta)
dias corridos, contados da publicagado do extrato de contrato no D.O.U, podendo ser prorrogado uma

vez por igual periodo mediante pedido justificado da contratada;

9. DA EXECUGAO DO SERVIGCO
9.1 O servigo objeto deste Termo de Referéncia sera executado nas dependéncias do IF Farroupilha
— Campus Santa Rosa / RS, e demais 6rgaos ou entidades participantes, localizadas no seguinte

enderego:

Orgéo ou entidade Endereco Telefone
Instituto Federal de
Educacgao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha
Campus Santa Rosa / RS
Instituto Federal de
Educagao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha —
Reitoria - Santa Maria / RS

Rua Uruguai, 1675, Bairro
Central — Santa Rosa
Cep: 98900-000

55 3511-2575
55 3511-2591

Rua Esmeralda, 430 - Faixa
Nova - Camobi - CEP 97110-767 (55) 3218-9800
- Santa Maria - RS

Instituto Federal de Rua Monteiro Lobato, 4442.
Educacéo, Ciéncia e Bairro Cabo Luis Quevedo. CEP:
Tecnologia Farroupilha — 97503-748 Uruguaiana - RS (55) 3413- 5381

Campus Uruguaiana / RS
Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha —

Rua 20 de Setembro, 2616 -

CEP 97420-000 - Sao Vicente do (55) 3257-1114

(55) 3257-4118

S50 Vicente do Sul / RS sul
Instituto Federal de RS 527 - Estrada de Acesso
Educacéo, Ciéncia e Secundario a Tupancireta -
Tecnologia Farroupilha — Distrito de Sao Jodo do Barro (55) 3271-9500
Campus Julio de Castilhos / | Preto - CEP 98130-000 - Julio de
RS Castilhos - RS Caixa Postal 38
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Instituto Federal de
Educacgao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha —

Endereco: RS 218 - KM 5 -

Indibras - CEP 98806-700 - (55) 3931-3900 /

(55) 9131-3236

Campus Santo Angelo / RS Santo Angelo/RS
Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Linha 7 de Setembro, s/n - BR
Tecnologia Farroupilha — 386 - KM 40 (55)3744-8900 ou

Campus Frederico (55) 91696337

Westphalen / RS

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1 Fornecer cédigo de acesso para eventuais contatos, esclarecimentos ou registro das
reclamagdes sobre o mau funcionamento, defeitos, interrupgdes, ainda que intermitentes, dos
servicos contratados. O atendimento das Contratadas, nesse sentido, tera de estar disponivel 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.

10.2 Iniciar a prestacao do servigo até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado o mencionado prazo, desde que devidamente autorizado pelo IF Farroupilha / RS. O
pedido de prorrogagédo de prazo para inicio da prestagdo do servigo deve ser formulado por escrito,
no prazo maximo de 05 (cinco) dias antes do termo final do prazo supra mencionado;

10.3 Atender de imediato as solicitagdes, corrigindo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
apo6s notificado, qualquer ocorréncia de interrupgao na prestacao dos servigos contratados;

10.4 Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados, em até 48 (quarenta e oito) horas, a
contar da solicitacdo da Contratante.

10.5 Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos, com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias uteis;

10.6 Responsabilizar-se pelo cumprimento, dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagbes
estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunica¢cdes — ANATEL, inclusive
aos pregos praticados no contrato;

10.7 Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes telefénicas decorrentes da contratagao,
considerando os recursos disponibilizados pelas Contratadas, mas respeitando as hipoteses e
condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes.

10.8 Assegurar o IF Farroupilha / RS o cumprimento dos valores ofertadas no Pregao;

10.9 Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo seja qual for, desde que praticada por
seus técnicos durante a execugao dos servigos, ainda que no recinto do IF Farroupilha / RS;

10.10 Arcar com os 6nus necessdarios a execugdo dos servigos, objeto do presente Termo de

Referencia;
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10.11Prestar os servicos dentro dos par@metros e rotinas estabelecidos, em observancia as
recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;
10.12 Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de forma a obter uma
operagao correta e eficaz, prestando os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre
em perfeita ordem a execugao dos mesmos;
10.13 Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes a serem
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;
10.14 Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia do IF Farroupilha / RS;
10.15 E vedado & CONTRATADA, sob pena de rescisdo contratual, CAUCIONAR ou utilizar o
contrato para qualquer operacgéo financeira, sem a prévia e expressa anuéncia do IF Farroupilha / RS;
10.16 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais
previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, uma
vez que os seus empregados ndao manterdo nenhum vinculo empregaticio com o IF Farroupilha / RS;
10.17 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, bem, ainda, assegurar os direitos e cumprimentos de todas as obrigagcbes estabelecidas
por regulamentagdo da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no contrato;
10.18 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servigos dos servicos ou em conexao com eles, ainda que
ocorridos nas dependéncias do IF Farroupilha / RS;
10.19 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas a
execugao dos servigos, originariamente ou vinculada por prevengéo, conexao ou contingéncia;
10.20 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacao o contrato;
10.21 Responder pelos danos causados diretamente ao IF Farroupilha / RS ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugao dos servigos, nao excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela o IF Farroupilha / RS;
10.22 Aceitar, durante a vigéncia do contrato, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato. (§ 1°, | do art. 65 da Lei n°. 8.666/93);
10.23 A contratada ndo sera responsavel pelo descumprimento de suas obriga¢des contratuais nos
casos de negligéncia de pessoal ou intervengdo por parte de elementos nao autorizados pela mesma,

bem como por motivos resultantes de caso fortuito, definidos no art. 393 do Cédigo Civil Brasileiro;

11. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Rua Uruguai, 1675 — Bairro Central — CEP 98.900-000 — Santa Rosa/RS
Fone/Fax: (55) 3511-2575 / E-mail: licitacao.sr@iffarroupilha.edu.br


mailto:licitacao.sr@iffarroupilha.edu.br

=y * e (S

£
s

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA
CAMPUS SANTA ROSA
11.1 Fiscalizar o cumprimento das obrigagcdes contratuais pela Operadora, inclusive quanto &
continuidade da prestagdo dos servigcos que, ressalvados os casos de forga maior, justificados e
aceitos, ndao devem ser interrompidos;
11.2 Tornar disponivel as instalagdes e os equipamentos necessarios a prestagdo dos servigos,
quando for o caso;
11.3 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
11.4 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;
11.5 Controlar e notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso
da execucgdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;
11.6 Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgéao para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacdo trabalhista;
11.7 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condigbes
estabelecidas no Edital e seus anexos;
11.8 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, em conformidade com o art. 36, §8° da IN SLTI/MPOG N. 02/2008.

12. DO PRAZO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

12.1 O pagamento sera efetuado mensalmente pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias,
contados da apresentacado da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados e
0s materiais empregados, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

12.2 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666,
de 1993.

12.3 A apresentagédo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias, contado da
data final do periodo de adimplemento da parcela da contratagao a que aquela se referir.

12.4 O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente,
condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagao
aos servigos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

12.5 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impecga a liquidagdo da despesa, como por exemplo,
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obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

12.6 Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, sera efetuada
a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

12.6.1 nao produziu os resultados acordados;

12.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

12.6.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

12.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

12.8 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutenc¢do das condi¢des de habilitagcdo exigidas no edital.

12.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

12.10 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

12.11 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

12.12 Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nio regularize sua situagao junto ao SICAF.
12.13 Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo
sera rescindido o contrato em execug¢ao com a contratada inadimplente no SICAF.

12.14 Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacao aplicavel.
12.14.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a retengao tributaria
quanto aos impostos e contribuigcbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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12.15 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicagao da seguinte formula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =(TX) | = (6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

13. DA VIGENCIA CONTRATUAL

13.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo, por interesse da Administragcédo, ser prorrogado por meio de Termo Aditivo, observado o
limite estabelecido no Inciso Il do art. 57, da Lei n.° 8.666, de 1993.

14. DA SUBCONTRATAGAO

14.1 Nao sera admitida a subcontrata¢ao do objeto licitatério.

15. ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacgéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do

contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

16.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes
da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e do
art. 6° do Decreto n° 2.271, de 1997.

16.2 O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e
controle da execucgdo dos servigos e do contrato.
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16.3 A verificacao da adequacéao da prestagao do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.
16.4 A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 34 da Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.
16.5 O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracao dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°
8.666, de 1993.
16.6 A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, infformando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.
16.7 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.
16.8 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e
na legislacédo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e
80 da Lei n® 8.666, de 1993.
16.9 As disposicdes previstas nesta clausula n&do excluem o disposto no Anexo IV (Guia de
Fiscalizagdo dos Contratos de Terceirizagdo) da Instrugao Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
aplicavel no que for pertinente a contratacao.
16.10 A fiscalizagdo de que trata esta cladusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e

prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n°® 10.520, de 2002,
a Contratada que:

19.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em decorréncia da
contratagao;

19.1.2 ensejar o retardamento da execugao do objeto;

19.1.3 fraudar na execugao do contrato;
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19.1.4 comportar-se de modo inidéneo;
19.1.5cometer fraude fiscal;
19.1.6 ndo mantiver a proposta.
19.2 A Contratada que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
19.2.1 adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;
19.2.2 multa moratéria de 1 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.;
19.2.3 multa compensatéria de 10 (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do obijeto;
19.2.3.1 em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem
acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagéo inadimplida;
19.2.4 suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgédo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;
19.2.5 impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no
SICAF pelo prazo de até cinco anos;
19.2.6 declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;
19.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a Contratada
que:
19.3.1 tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
19.3.2 tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;
19.3.3 demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.
19.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na
Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.
19.5 A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante,
observado o principio da proporcionalidade.
19.6 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
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20. DAS CONSIDERAGOES FINAIS
20.1 A empresa a ser contratada para execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia
devera informar a Administracdo da Contratante, no ato da assinatura do contrato, o nome e o
numero do telefone, para possiveis contatos, da pessoa que ficara responsavel pelo atendimento a
este Orgao;
20.2 Ao término do contrato a contratada devera garantir a interceptagdo e informagéo da nova
numeracao pelo prazo estabelecido em regulamentacao prépria da ANATEL;
20.3 A licitante vencedora devera apresentar, no prazo estabelecido no edital, nova proposta de
pregos para os servigos licitados: pregos iniciais e finais, conforme resultado do pregéo.
20.4 Em nenhuma hipotese podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca dos servigos
prestados a CONTRATANTE, sem prévia autorizagao;
20.5 A licitante devera apresentar atestado de capacidade técnica inerente ao objeto deste Termo,
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que reflitam projetos realizados em redes

corporativas, compativel com as caracteristicas do objeto da licitagéo.

21. ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

21.1 Este Termo de Referéncia foi elaborado e revisado pela Coordenagdo de Tecnologia da
Informacao do Instituto Federal Farroupilha Campus Santa Rosa

21.2 As pesquisas de pregos foram realizadas pela Coordenacéo de Tecnologia da Informagéao, sendo
a pesquisa feita conforme estabelecido na Instru¢do Normativa 05/2014, alterado pela 07/2014 da
SLTI/MPOG.

Juliano Scheid

Coordenador de Tecnologia da Informagéao

Evandro De Almeida Lopes
Coordenacéo de Licitacbes e Contratos

21.3 Submetemos este Termo de Referéncia ao Diretor Geral para aprovagao ou apresentagido de
alteragoes.
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22. APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA
22.1 Nos termos do inciso Il do Art. 9° do Decreto n.° 5.450/05:
( ) AUTORIZO o Termo de Referéncia

( ) NAO AUTORIZO o Termo de Referéncia
e proponho alteragdes.

Marcelo Eder Lamb
Diretor Geral

Santa Rosa, de de 2016.
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